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CFAO CONSUMER INAUGURE UN SEPTIEME MAGASIN
SOUS ENSEIGNE CARREFOUR AU CAMEROUN

Douala, le 10 novembre 2023 - CFAO Consumer inaugure un septiéme magasin sous enseigne
Carrefour lors d’'une cérémonie qui s’est déroulée en présence de Messieurs Luc Magloire MBARGA
ATANGANA, Ministre du Commerce, Samuel Dieudonné IVAHA DIBOUA, Gouverneur, Polycarpe
BANLOG, Président de la Région du Littoral, Roger MBASSA DINE, Maire de ville de Douala et
Philippe MARCILLON, Directeur général de CFAO Consumer au Cameroun.

Situé sur la rive droite du Wouri dans le quartier de Bonaberi, 4™ arrondissement de Douala, sur
un terrain de pres de 6000 m2, CFAO Consumer a bétit un septieme magasin sous enseigne
Carrefour market d’'une surface commerciale de 1500 m2 disposant d’'un parking de 70 places et
d’'une offre de restauration avec deux enseignes connues dans le pays : la Force du poulet et le

restaurant Carino connu pour sa cuisine italienne.

Carrefour market Bonaberi confirme ’ADN de I'enseigne avec ses axes de différenciation forts : 7500
références aux meilleurs prix avec des produits frais de qualité, des produits locaux et des produits
a marque Carrefour en exclusivité ; des normes strictes de tragabilité et d'hygiéne pour garantir la
sécurité alimentaire, et des services marchands pour simplifier la vie des clients et améliorer leur

expérience d'achat.

Philippe MARCILLON, Directeur général de CFAO Consumer Retail Cameroun précise « Je trés suis
heureux d’ouvrir ce nouveau site a Bonaberi. /Il s’agit d’'un concept aux normes et standards
internationaux qui réunit sous un méme toit le septieme magasin de notre réseau Carrefour dans le
pays - le cinquiéeme a Douala - et deux restaurants. Sur ce site, nous ferons le maximum tous les
jours pour proposer aux habitants de Bonaberi un assortiment large et de qualité ; les meilleurs prix

et un accueil incomparable. »



L’ouverture de ce supermarché Carrefour market engendre la création de 115 emplois directs afin
d’opérer le site quotidiennement. 115 emplois auxquels s’ajoutent 16 postes de packers et 20

emplois supplémentaires : sécurité et nettoyage.

Prés de 1550 heures de formations ont été délivrées aux équipes afin de préparer cette ouverture.

C’est en 2017 pour l'ouverture du premier Carrefour au Cameroun que Natacha Jeannette
NJANKOUO NDOME épouse BANGWENY rejoint CFAO Consumer. Mutée a Yaoundé mi-2019 en
tant que manager épicerie-liquide, elle est nommée chef de secteur de I'’hypermarché Carrefour

Warda en 2022 avant d’étre promue Directrice de Carrefour market Bonaberi.

Dorette EPOSSI NDONG a elle aussi rejoint CFAO Consumer en 2017. En 2022, elle est nommée
Chef d’équipe Boulangerie a I'’hypermarché de Warda de Yaoundé. Avec I'ouverture de Carrefour
market Bonaberi elle est promue Manager boulangerie, viennoiserie, patisserie. Premiére femme du
réseau CFAO Consumer a occuper un poste de manager d’atelier, Dorette précise « Le pain est un
aliment important de notre alimentation et les recettes Carrefour plaisent beaucoup a nos clients. Je
suis heureuse de pouvoir les proposer chaque jour et de manager une équipe trés professionnelle
dans un rayon important chez Carrefour. Avec mon équipe, nous sommes préts a relever les défis

qui vont se présenter a nous et a donner satisfaction a nos clients ! »

Alice Florence KUEKAM, Directrice des Ressources Humaines de CFAO Consumer Retail au
Cameroun explique : « Cette ouverture a été I'occasion de promouvoir quatorze collaborateurs issus
des équipes des magasins Carrefour déja ouverts dans le pays. A ce titre, je salue nos deux
collaboratrices qui accédent a des postes de management dans notre univers trés spécifique de la
grande distribution : il s’agit de la Directrice du magasin et de la manager Boulangerie, Viennoiserie,
Patisserie, toutes deux issues de la promotion interne et fideles collaboratrices puisqu’elles nous ont
rejoint au tout début de 'aventure CFAO Consumer au Cameroun en 2017. Nous sommes trés fiers

de les voir grandir et de donner a chacun l'opportunité de se développer professionnellement. »

CFAO Consumer Cameroun compte aujourd’hui prés de 1 150 collaborateurs. Elle compte a son
actif 4 centres commerciaux (Bonamoussadi, Ekié, Bonaberi et PlaYce Yaoundé) et déploie
I'enseigne Carrefour a travers 1 hypermarché et 1 supermarché a Yaoundé et 5 supermarchés a
Douala, 1 supermarché économique Supeco a Douala, et un Club de marques a Yaoundé avec 3

boutiques : Lacoste, Jules et La Grande Récré.

A propos de CFAO CONSUMER

Pour répondre aux attentes des consommateurs des classes moyennes africaines, nous développons en Cote
d’lvoire, au Cameroun et au Sénégal, différents formats de distribution alimentaire en partenariat avec Carrefour
(hypermarché, supermarché et cash & carry), des centres commerciaux PlaYce et un réseau de boutiques
franchisées. Notre ambition : conjuguer une offre internationale et locale, de qualité et au meilleur prix.



CFAO Consumer accompagne de grandes marques internationales, de la production a la distribution de produits de
grande consommation, dans les secteurs de la distribution alimentaire, de I'hygiene et des produits du quotidien.
Forts d’une grande connaissance des marchés locaux et d’'un réseau étendu de revendeurs, nous déployons des
stratégies commerciales de distribution adaptées a chaque pays et au plus proche des consommateurs.

4 pays d’implantation 9 pays de distribution

https://www.cfaogroup.com/fr/consumer/cfao-retail/
https://www.linkedin.com/company/cfaoretail/

En savoir plus sur CFAO Consumer au Cameroun

https://www.carrefour.cm/ https://www.playce-yaounde.cm/
https://www.facebook.com/CarrefourCameroun/ https://www.facebook.com/PlaYceYaounde
https://www.instagram.com/carrefourcameroun/?hl=fr https://www.instagram.com/playce cameroun/

https://www.playce-yaounde.cm/boutiques/jules/
https://www.playce-yaounde.cm/boutiques/lacoste/
https://www.playce-yaounde.cm/boutiques/la-grande-recre/  https://www.facebook.com/LaGrandeRecreCM

https://www.supeco.net/

https://icrafon.com/

A propos de CFAO

Avec un chiffre d’affaires de 7,9 milliards d’euros, un acces a 46 des 54 pays d’Afrique et prés de 22 600
collaborateurs, le groupe CFAQO, Corporation For Africa & Overseas, est un acteur majeur dans les domaines de la
mobilité, de la santé, des biens de consommation, des infrastructures et de I'énergie. Partenaire de grandes marques
mondiales, le Groupe intervient sur toute la chaine de valeur — importation, production, distribution — selon les
meilleurs standards internationaux en s’appuyant sur plus de 170 ans de connaissance terrain et sur les savoir-faire
locaux. CFAQ déploie une stratégie a la fois industrielle pour favoriser la production locale et de distribution a travers
son réseau, le plus large d’Afrique, pour proposer des produits et services adaptés et abordables au profit des
populations.

With Africa For Africa
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